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市場研究
教學重點

⚫課程

⚫ (i)解釋市場研究的重要性及主要目的

⚫ (i i)應用基本原則設計市場研究：資
料搜集方法及抽樣技巧

⚫ -抽樣技巧：隨機抽樣、便利抽樣、
分層隨機抽樣
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市場研究
教學內容

解釋市場研究的重要
性及主要目的:

制定恰當的市營銷計劃
有助調整現有的市場營
銷策略
有效地控制市場營銷活
動

市場研究的重要
性:

發掘和評估市場上各
種機會和危機
分析細分市場及選擇
目標市場
制定及推行市場營銷
策略以滿足顧客的需
要
評估市場營銷表現

3



市場研究
教學內容

資料搜集方法: 抽樣技巧:

調查研究
法
有系統地
透過問卷
收集所需
數據和資
料
於短時間
內完成研
究
不能真實
地表達出
來

質性研究
法
研究議題
有更深入
的認識
更有啟發
性的數據
所需間較
長
所需成本
較高

觀察法
在事件發
生時觀察
人們行為
表現
能真實地
表達
所需成本
較高

隨機抽樣
機會是可
知及均等

分層抽樣
分為多個
小組

便利抽樣
最容易接
觸到的
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教學策略
以學生真實情境使用有關
方法/ 工具去學懂課本上的
知識
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市場研究
教學活動

⚫教學活動

⚫中三級 –専題研習 –社企創業之路

⚫中五級 – 一頁市場營銷計劃 (報告
書及簡報)
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中三級 –
専題研習 –社企創業之路
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市場研究
課外活動 (1)

⚫ 與年宵活動的策劃

⚫ 年宵營商實戰

⚫ 我們每年都讓學生就年宵市場選
址進行市場研究

⚫ 觀塘 / 將軍澳 / 旺角
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市場研究
課外活動 (2)

⚫ 透過參加比賽去教授/ 應用市場研
究工具:

⚫ 1. 和富千禧企業精神計劃 (中四級)

⚫ 2. HKICPA Accounting and 
Business Management Case 
Competition (中五級)
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問卷總結
從以上的問卷調查可見，現今市場的雜誌集中於娛樂，
時裝，大部分受訪者沒有在市場上看見一本關於第三
齡的雜誌。所以，出版第三齡雜誌是有發展的潛質。
另外，若推出第三齡雜誌，將會有一半受訪者會購買
該雜誌。所以，出版第三齡雜誌是有頗大的市場。
此外，有關第三齡雜誌的內容，藥膳為最高比率
（20%），其次為旅遊（20%）。由此可見，受訪者
希望從藥膳方面得知養生資訊。受訪者的意見成為本
公司製作雜誌的參考用途，本公司會因應受訪者的意
見來編制雜誌內容，望第三齡將來閱讀本公司製作的
雜誌時，能夠符合他們的所需，讓他們從雜誌中找到
新資訊和新樂趣。
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企業本着推動綠色種植，鼓勵家家戶戶都能在家中
進行綠化，從而達到綠色植物在社區的目標，同時
香港人生活忙碌，容易忽略飲食和生活健康，故此

本企業主要目標客户為中產家庭，並

以健康飲食為原則，推出即摘即煮即食的產品服務，
希望令市民能享用自己親手種植的有機蔬菜，有機
香草和中草藥。我們亦會把部分包裝和送貨甚而大
部分工序交由精神病康復者，智力障礙者，更新人
士負責，以提供更多就業機會予該類人士。
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市場研究的重
要性:

1. 發掘和評估
市場上各種機會和
危機

2. 分析細分市
場及選擇目標市場

3. 制定及推行
市場營銷策略
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1. 發掘
和評估市
場上各種
機會和危
機

17



2. 分析細
分市場及
選擇目標
市場
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3. 制定
及推行市
場營銷策
略
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